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संˋरण सं 1.0 
पॉिलसी की मूल ŝप से 

ˢीकृत ितिथ 
15 मई 2024 

नीित की 
संशोिधत/पįरवितŊत ितिथ 

ना 

पॉिलसी ˢामी िनदेशक मंडल 
के Ȫारा अनुमोिदत िनदेशक मंडल 
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A. पृʿभूिम 

भारतीय įरज़वŊ बœक (गैर-बœिकंग िवȅीय कंपनी - वेतनमान आधाįरत िविनयम) िनदőश, 2023 Ůासंिगक 

िदशा-िनदőशो ंया पįरपũो ंके साथ पिठत, िजɎŐ समय-समय पर आरबीआई Ȫारा संशोिधत या जारी 
िकया जा सकता है एनबीएफसी को ɯाज दर नीित लागू करने की आवʴकता है तािक एनबीएफसी 
की वेबसाइट पर ɯाज दरŐ  और जोİखमो ंके वगŎकरण के िलए ̊िʼकोण उपलɩ कराया जा सके। 
अनुपालन मŐ, ए˙ायर फाइनŐस Ůाइवेट िलिमटेड (िजसे " कंपनी " कहा जाता है) ने ऋण और अिŤमो ं
के िलए ɯाज दरŐ  िनधाŊįरत करने के िलए फंड की लागत, मािजŊन और जोİखम Ůीिमयम जैसे कारको ं
पर िवचार करते Šए िनɻिलİखत ɯाज दर नीित (िजसे "नीित" कहा जाता है) तैयार की है, िजसके 

िन˃Ɨ और Ɋायसंगत कायाŊɋयन के िलए िनदेशक मंडल और Ůबंधन टीम िजʃेदार है। 

B. नीित का उȞेʴ 

नीित का उȞेʴ िविभɄ उधारकताŊ खंडो ंके िलए बŐचमाकŊ  दरŐ  ˕ािपत करना और उधारकताŊओ ंसे 

ली जाने वाली दरो ंको अंितम ŝप देने के िलए ˚ेड लगाने के िसȠांतो ंऔर तरीको ंका िनधाŊरण 

करना है। इसमŐ उधारकताŊओ ंको वािषŊक ɯाज दर के साथ-साथ जोİखम Ťेिडंग ̊िʼकोण और 
िविभɄ उधारकताŊ ŵेिणयो ंसे अलग-अलग ɯाज दरŐ  वसूलने के कारणो ंके बारे मŐ बताना भी शािमल 

है। इसके अितįरƅ, नीित मŐ ɯाज दरो ंऔर जोİखम Ťेिडंग ̊िʼकोणो ंको कंपनी की वेबसाइट पर 
सुलभ बनाने का आदेश िदया गया है। 

C. ɯाज की दर 

कंपनी ऋण ˢीकृत करने पर ऋण रािश, ɯाज दर और िकसी भी लागू शुʋ के बारे मŐ उधारकताŊ 
को सूिचत करती है। इसमŐ अविध, िकˑ रािश और देय ितिथयो ंजैसे िववरण शािमल हœ। ɯाज दर 
का िनधाŊरण फंड की भाįरत औसत लागत, औसत Ťाहक अिधŤहण लागत, Ůशासिनक और 
पįरचालन ʩय, जोİखम Ůीिमयम और लाभ मािजŊन जैसे कारको ंके आधार पर िकया जाता है। इन 

ɯाज दरो ंको आवʴकतानुसार, कंपनी के Ůबंधन के िववेक पर, या ɯाज दर िनधाŊरण को Ůभािवत 

करने वाले बाहरी लागत कारको ंमŐ पįरवतŊन के कारण समायोिजत िकया जा सकता है। 

अŤणी दर िनधाŊįरत करने के िलए उिचत लाभ मािजŊन को शािमल िकया जाएगा। 

फंड की लागत (ए) xx% 

ऋण जोİखम (बी) xx% 

पįरचालन लागत (सी) xx% 

अिधŤहण की लागत (डी) xx% 

ऑनबोिडōग और डेटा की लागत (ई) xx% 

लाभ मािजŊन (एफ) xx% 

Ťाहक को दी जाने वाली दर (G) xx% 
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D. जोİखम वगŎकरण के िलए ̊िʼकोण 

िकसी Ťाहक को सौपें गए जोİखम Ůीिमयम का मूʞांकन कई कारको ंके आधार पर िकया जाएगा, 
िजनमŐ शािमल हœ: 

a) संबंिधत ʩवसाय या Ťाहक खंड से जुड़े ɯाज और िडफ़ॉʐ जोİखम। 
b) समान सजातीय Ťाहको ंका ऐितहािसक ŮदशŊन 

c) उधारकताŊ का Ůोफ़ाइल और बाज़ार की जानकारी 
d) उȨोग खंड 

e) उधारकताŊ का पुनभुŊगतान टŌ ैक įरकॉडŊ 
f) संपाि Ŋ̫क सुरƗा की Ůकृित और मूʞ – सुरिƗत बनाम असुरिƗत ऋण 

g) अनुदान उपलɩ 

h) ऋण का िटकट आकार 
i) ɯूरो ˋोर 
j) ऋण की अविध 

k) ˕ान अपराध और संŤह ŮदशŊन 

l) Ťाहक ऋणŤˑता (अɊ मौजूदा ऋण) 

m) समŤ Ťाहक उपज, भिवˈ की संभावना, पुनभुŊगतान Ɨमता और उधारकताŊ के अɊ िवȅीय 

दाियȕ 

n) पįरसंपिȅ का Ůकार और ऋण का इİǅत उपयोग। 
o) िविनयामक आवʴकताएँ, यिद लागू हो।ं 
p) ʩİƅगत मामले से संबंिधत कोई अɊ Ůासंिगक कारक। 

 

E. Ůसंˋरण, दˑावेज़ीकरण और अɊ शुʋ 

ɯाज के अलावा, अɊ िवȅीय शुʋ जैसे Ůोसेिसंग फीस, देर से भुगतान शुʋ, Ůी-पेमŐट / 

फोरƑोजर शुʋ, चेक ˢैप शुʋ आिद, कंपनी Ȫारा जहाँ भी आवʴक समझा जाएगा, लगाया 
जाएगा। इन शुʋो ंका िनधाŊरण संबंिधत ʩवसाय / उȋाद Ůमुखो ंȪारा पįरचालन, िवȅ और कानूनी 
Ůमुखो ंके परामशŊ से िकया जाएगा। सभी शुʋ KFS और ऋण समझौतो ंमŐ ˙ʼ ŝप से उİʟİखत 

होगें। यिद Ťाहक को KFS के माȯम से पहले से सूिचत नही ंिकया जाता है, तो Ťाहक पर कोई शुʋ 

नही ंलगाया जाएगा। 

ये शुʋ ऋण के Ůकार, Ťाहक ŵेणी, भौगोिलक Ɨेũ जैसे कारको ंपर िनभŊर करते हœ, और Ťाहको ं
को सेवाएँ Ůदान करने से जुड़ी लागतो ंको दशाŊते हœ। इन शुʋो ंका िनधाŊरण करते समय Ůित˙िधŊयो ं
की बाज़ार Ůथाओ ंपर भी िवचार िकया जाता है। 

F. संचार ढांचा 
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ऋण की ˢीकृित/उपलɩता के समय Ťाहको ंको ɯाज दरो ंकी जानकारी दी जाएगी। यह ɯाज दर 
नीित कंपनी की वेबसाइट पर भी अपलोड की जाएगी और मौजूदा Ťाहको ंके िलए बŐचमाकŊ  दरो ंऔर 
शुʋो ंमŐ कोई भी बदलाव कंपनी की वेबसाइट पर अपलोड िकया जाएगा। मौजूदा Ťाहको ंके िलए 

दरो ंऔर शुʋो ंमŐ बदलाव की जानकारी उɎŐ मेल, पũ, एसएमएस के माȯम से भी दी जाएगी। 
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G. नीित की समीƗा 

नीित की वािषŊक समीƗा की जाएगी, यिद मॉडल मŐ बदलाव की आवʴकता होती है, जैसे िक 

बŐचमाकŊ  गणना से घटको ंको जोड़ना या हटाना, तो अंतįरम समीƗा की संभावना है। यिद आवʴक 

हो, तो बोडŊ को अपने िववेकानुसार या सहमित से नीित मŐ भावी पįरवतŊन करने का अिधकार है। 

H. खुलासा 

कंपनी अपनी वेबसाइट पर आरबीआई के िदशा-िनदőशो ंके अनुसार इस ɯाज दर नीित और अɊ 

आवʴक खुलासो ंका उिचत Ůकटीकरण सुिनिʮत करेगी। कंपनी यह सुिनिʮत करेगी िक जब भी 
ɯाज दरो ंमŐ कोई बदलाव हो, तो वेबसाइट पर Ůकािशत या अɊथा Ůकािशत जानकारी को अपडेट 

िकया जाए। 

 

 

 

 


